ol 5 8 o ¢ Centrale Unica di Committenza
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il8 IrCo RaSeE:

Comune di Cornaredo+Piazza Liberta n. 24420010 Cornaredo (Mi1)+P.IVA 02981700152+ COD. AUSA 0000570016

VERBALE n. 3 — PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI
RISTORAZIONE PER IL COMUNE DI CORNAREDO E PER IL COMUNE DI ARLUNO

VALUTAZIONE OFFERTE TECNICHE

Data 03/04/2019 — Ore 11.00

" Premesso che

. con determina a contrarre n. 989 del 20.12.2018 del Comune di Cornaredo & stata adottata tutta la
documentazione progettuale che definisce gli elementi minimi di esperimento dell'affidamento del
servizio di ristorazione scolastica, asilo nido, classe primavera, ospiti mini alloggi Il Melograno e altri
utenti — periodo 01.09.2019/31.08.2022 per un importo a base d’asta di € 3.952.533,70 oltre LV.A,
prevedendo il contestuale invio alla Centrale Unica di Committenza per lo svolgimento delle procedure
di gara; '

- con determinazione n. 885 del 28.12.2018 del Comune di Arluno & stata adottata tutta la
documentazione progettuale che definisce gli elementi minimi di esperimento dell’affidamento del
servizio di ristorazione scolastica — periodo 14.08.2019/15.08.2022 per un importo a base d’asta di €
2.234.850,00 oltre I.V.A prevedendo il contestuale invio alla Centrale Unica di Committenza per lo
svolgimento delle procedure di gara;

- con determinazione n. 66 del 05/02/2019 della Centrale Unica di Committenza si procedeva
allindizione della procedura di gara per il Comune di Cornaredo e per il Comune di Arluno, con le
modalitd previste dall’art. 95 del Codice dei Contratti pubblici, mediante procedura aperta suddivisa in
due Lotti, come segue: ;

- Lotto 1: Servizi di ristorazione scolastica, asilo nido, classe primavera, ospiti mini alloggi Il Melograno
e altri utenti — periodo 01.09.2019/31.08.2022 - CIG 77832816AA per il Comune di Cornaredo;

. Lotto 2: Servizi di ristorazione scolastica - periodo 15.08.2019/14.08.2022 — CIG. 7783292FBB, per il
Comune di Arluno. '

Tenuto conto che si & proceduto alla pubblicazione del bando di gara sulla GUCE, GURI, sull’Osservatorio
regionale, due quotidiani a diffusione nazionale e due a diffusione locale, sul sito comunale nella sezione
Bandi di gara ed Amministrazione trasparente oltre che all'albo pretorio degli Enti coinvolti;

Considerato che la scadenza per la presentazione delle offerte era fissata per le ore 13.00 del giorno
29/03/2019 e che entro tale termine hanno presentato offerta i seguenti operatori economici:

- CIR food S.C.

- Vivenda SpA

- SODEXO ITALIAS.P.A.

- ELIOR RISTORAZIONE SpA

- Dussmann Service SRL

- FABBRO SPA
S.I.R. Sistemi Italiani Ristorazione S.r.l.

Riferimenti Ufficio: T 02.93263209/256/241/250  mail: cuc.arcobase@comune.cornaredo.mi.it PEC: cuc.arcobase@pec.comune.cornaredo.mi.it
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Centrale Unica di Committenza

Comune di Cornaredo+Piazza Liberta n. 24+ 20010 Cornaredo (mi1)+P.IVA 02981700152+ COD. AUSA 0000570016

- Serenissima Ristorazione SpA

Considerato che con determinazione n. 221 del 01/04/2019 si & provveduto alla nomina della Commissione

per la valutazione delle offerte tecniche composta dai signori:

- Dott. Corrado Giannone —in qualita di Presidente;

- Sig.ra Luisa Cappellina — in qualita di componente esperto;

- Dott. Antonio Guiducci - Responsabile del Servizio Socio Educativo e Sport del Comune di Cornaredo, in
qualita di componente esperto;

- Sig.ra Michela Polidoro — Collaboratore Amministrativo, membro della Centrale di Committenza, in
qualita di segretario verbalizzante;
Richiamatl i verball n. 1 del 01/04/2019 e n. 2 del 03,{)4/2019;
TUTTO CIO’ PREMESSO
La Commissione si riunisce in seduta riservata per la valutazione delle offerte tecniche del Lotto 1.

La seduta viene sospesa alle ore 14.15 e riprende alle 15.30 per il prosieguo dei lavori.

Viene dichiarata chiusa la seduta alle ore 18.00, dando atto che si & proceduto alla valutazione dei sub-
Elementi 1.1,1.2,1.3.1,1.3.2,1.3.3,1.3.4,1.4,1.5,2.1, 2.2.1 e 2.2.2 come risulta dalle schede Allegate.

Al termine dei lavori e dopo la conservazione della documentazione di gara in armadio chiuso a chiave, la
seduta viene rinviata al giorno 08.04.2019 per la prosecuzione della valutazione delle offerte tecniche.

Di quanto sopra viene redatto il presente verbale ¢He, letto ed approvato, viene sottoscritto come segue.

Il Presidente: Dott. Corrado Giannone .........\JfZ /. \Z....
Il Componente esperto: Sig.ra Luisa Cappellina
Il Componente: Dott. Antonio Guiducci .......7,

Polidoro ‘\}ﬂfh.lej/\fj‘f-k¢\\n®£(®d<4w

Il Segretario verbalizzante: Sig.ra Michel

Riferimenti Ufficio: ‘& 02.93263209/256/241/250 mail: cuc.arcobase@comune.cornaredo.mi.it PEC: cuc.arcobase@pec.comune.cornaredo.mi.it
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GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA E ALTRI
UTENTI PER IL COMUNE DI CORNAREDO —
CIG. 77832816AA

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

VIVENDA SC

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 20

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso ciascun centro cottura, CV del
Responsabile di Servizio e del Dietista - MAX PUNTI 6

Giudizio Coefficiente Commento
Il concorrente rappresenta |'organizzazione in modo
Commissario 1) - Coeff. di SCARSO 035 adeguato per ciascun centro cottura per il periodo
Gradimento g settembre/maggio e giugno, tuttavia sono riportate nei
periodi di luglio per i centri cottura di IV Novembre,
¢ A Mazzini, Colombo e Muratori le attivita per 310'ore
Comr?’ussano %) -Coulf. o SCARSO 0,25 settimanali e per agosto per i centri cottura di IV
Gradimento Novembre, Volta, Mazzini, Colombo e Muratori le attivita
per 325 ore settimanali, quando i suddetti centri cottura
Commissario 3) - Coeff. di sono chiusi come risulta dal CSO. |l progetto organizzativo
Gradimente SCARSO 0,25 risulta, pertanto, non coerente con il calendario di
erogazione del servizio. Per le figure professionali proposte:
il Direttore ha competenza e buona esperienza in servizi
Media Coefficienti di Gradimento dei 025 analoghi in quelli richiesti; la Dietista ha titolo di studio
Commissari : adeguato e una breve esperienza nelle mansioni.
ELEMENTO 1.2) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore :
Elemento Punti Commento
offerte
MGG EOFIDIEEENG 36374,00 2,92 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.2
offerto
ELEMENTO 1.3) - Addetti ai centri cottura - MAX PUNTI 7
Elemento 1.3.1) - MAXPUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
o Vengono garantiti per la scuola Sturzo e Colombo un
Rapporto numerico g 3 -
operator addetti/past rappolr‘to mferpre a 1/40, mentre per la scuola di -Vla. .
1/40 e 1/44 1,46 Mazzini & garantito un rapporto 1/44. Vengono attribuiti

prodotti die per le scuole
dell'infanzia

punti 2 per le scuole Sturzo e Colombo e punti 0,40 per Via
Mazzini. Il punteggio medio & pari 1,46

Aot




Elemento 1.3.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
. Viene rispettato per la scuola primaria Don Sturzo e Volta il
Rapporto numerico el : .
bpcatind adduit e rapporto 1/55; per la primaria IV Novembre il rapporto &
P i P 1/55 e 1/57 1,73 1/57. Vengono attribuiti punti 2 per le scuole Sturzo e
prodotti die per le scuole . : : e g ey
i Volta e punti 1,20 per Via Volta Il punteggio medio & pari
primarie
1,73
Elemento 1.3.3) - MAX PUNTI 1
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/30 1.00 Viene garantito per entrambe le scuole secondarie di 1
prodotti die per le scuole t grado un rapporto inferiore a 1/40
secondarie di I* grado
Elemento 1.3.4) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1./40 2,00 Viene garantito per I'asilo nido e la classe primavera un

prodotti die per I'asilo nido
e classe primavera

rapporto paria 1/40

ELEMENTO 1.4) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Commissari

Giudizio Coefficiente Commento
Descrive le modalita di risoluzione dei problemi legati alla
Commissario 1) - Coeff. di LONG — carenza di personale e le figure coinvolte nella gestione
Gradimento dell'emergenza, in due modi: in caso di assenza di un
giorno si prevedono ore straordinarie per il personale gia in
. T . forza presso le strutture produttive; se le assenze si
Commissario 2) - Coeff. di ; . e ;
g BUONO 0,75 prolungano oltre un giorno si prevede la sostituzione con il
Gradimento -
personale che fa parte della squadra jolly. Inoltre,
ricorreranno a personale in forza presso strutture in
Commissario 3) - Coeff. di appalto al concorrente in zone limitrofe al Comune di
Grediments BUONO 0,75 Cornaredo garantendo la sostituzione entro 1 ora dal
verificarsi dell'evento. Inoltre il concorrente ricorre alle
agenzie interinali per eventuali altre sostituzioni garantite
Media Coefficienti di Gradimento dei 59 entro 1,5 ore dal verificarsi dell'evento. Siaccenna ad un

sistema di mobilita sostenibile.




ELEMENTO 1.5) - Piano formativo triennale dell impresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX

PUNTI 2
Giudizio Coefficiente - Commento

Il concorrente descrive |'impostazione, gli obiettivi e le
Commissario 1) - Coeff. di modalita applicate per i percorsi formativi destinati al
Gradimento R wis personale sia per la formazione permanente sia per nuovi

inserimenti e per start up, nonché per aggiornamento

annuale. Prevista verifica periodica e attestati. | corsi

indicati sono aggiuntivi rispetto ai quelli previsti per Legge.
Comrlnr'ssario 2) - Coeff. di SUEFICIENTE 0,5 Presenta una tabella relativa a: argomenti trattati,
Gradimento qualifiche dei destinatari, ore singoli moduli, ore totali

primo anno di appalto, ore aggiornamento per ciascuno dei

due anni successivi, ore intero appalto. Il totale delle ore di
Commissario 3) - Coeff. di siiEsitiEhiTe - formazione del primo anno sono 137; il totale delle ore di
Gradimento * formazione del secondo e terzo anno sono 80 (per ogni

anno). Il totale generale per l'intero appalto sono 3.181

ore. Tematiche sicurezza alimentare e sicurezza sul lavoro

(8 moduli), manovra salvavita e primo soccorso pediatrico
Media Coefficienti di Gradimento dei 0,58 (1 modulo), produzione e distribuzione (7 moduli),

Commissari

organizzazione aziendale (4 moduli), criteri ambientali (2
moduli). Non vengono descritte procedure di sicurezza sui

2) CENTRO COTTURA DI EMERGENZA - MAX PUNTI 6

ELEMENTO 2.1) - Indicazione dei tempi di percorrenza dal Centro di cottura di emergenza - MAX PUNTI 4

Elemento

Tempi

Punti

Commento

Tempi di percorrenza

21

3,00

Dichiarati 21"

ELEMENTO 2.2) - Presenza certificazioni relative al centro cottura di emergenza - MAX PUNTI 2

Elemento 2.2.1) - MAX PUNTI 1
Elemento Possesso Punti Commento
Possesso certificazione UNI EN " . J
IS0 9001:2008 Sl 1,00 Presente certificazione
Elemento2.2.2) - MAXPUNTI 1
Elemento POSsesso Punti Commento
Possesso certificazione UNI EN a5
S0 %2000:2005 » Sl 1,00 Presente certificazione







GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA E ALTRI
UTENTI PER IL COMUNE DI CORNAREDO —
CIG. 77832816AA

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

SODEXO ITALIA SPA

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 20

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso ciascun centro cottura, CV del
Responsabile di Servizio e del Dietista - MAX PUNTI 6

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di Il concorrente rappresenta l'organizzazione del personale
2 INSUFFICIENTE 0 o ; . :
Gradimento limitatamente al periodo settembre/maggio. Mancano i
diagramma di Gantt relativi ai periodi di giugno , luglio e
Commissario 2) - Coeff. di INSUBFICIENTE 5 agosto, pertanto la proposta non rispetta le prescrizioni
Gradimento ] del Disciplinare di gara, di cui al punto 18.1.2 Elemento
1.1. Per le figure professionali proposte: il Direttore ha
Comr.nfssano 3) - Coeff. di INSUEFIGIENTE 6 comp.e.ten‘za "a buorlma Iespener'wza in S.EI’VIZI. analoghi in
Gradimento quelli richiesti; la Dietista ha titolo di studio adeguato e
Yy e —— una adeguata esperienza nelle mansioni.
" 0,00 :
Commissari
ELEMENTO 1.2) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore :
Elemento Punti Commento
offerte
” .
nfearaconipleiiv 35174,75 2,82 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.2
offerto
ELEMENTO 1.3) - Addetti ai centri cottura - MAX PUNTI 7
Elemento 1.3.1) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/40 200 Per tutte le scuole dell'infanzia viene indicato un rapporto

prodotti die per le scuole

inferiore a 1/40

dell'infanzia
Elemento 1.3.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/55 2,00 Per tutte le scuole primarie viene indicato un rapporto

prodotti die per |g scuole
primarig

inferiore a 1/55




Elemento 1.3.3) - MAX PUNTI 1
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/55 1.00 Per tutte le scuole secondarie diI* grado viene indicato
prodotti die per le scuole ! un rapporto inferiore a 1/55
secondarie di |* grado
Elemento 1.3.4) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
ratori tti i Per I'asilo nido e classe pri vi indicat
operatori addetti/pasti 1/20 2,00 ilo nido e classe primavera viene o un

prodotti die per 'asilo nido
e classe primavera

rapporto di 1/40

ELEMENTO 1.4) - Ge

stione delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Giudizio Coefficiente Commento
Commissaria 1) - Coeff dl Descrive Ile modalita di risclJJuzione-dei problemi Ieg?te alla
AT - BUONO 0,75 carenza di personjc\fe ele flgur'e (.:omvolte nella gtj‘stlone
dell'emergenza. Riporta le casistiche che determinano
I'emergenza di carenza di personale e indica le specifiche
Commissario 2) - Coeff. di ik & soluzioni per og.ni caso;. prevedono 4 gradi di intervento.:
Gradimento ’ 1) sostituzione immediata, ricorrendo a ore straordinarie
del personale in forza; 2) sostituzione del personale di un
giorno con preavviso, attraverso reintegro del personale,
Commissario 3) - Coeff. di SUGNG S 3) dal 2° al 10 gg previsto il ricorso del personale gia in
Gradimento ' forza presso le strutture produttive o presso strutture in
appalto al concorrente in zone limitrofe al Comune di
-|Cornaredo. 4) assenze superiori a 10 giorni: sostituzione
Medis Costiclanti df Gradimerito de 0,67 del personale a tempo determinato. Non sono indicate le

Commissari

tempistiche di sostituzione.

ELEMENTO 1.5) - Piano formativo triennale dellimpresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX

PUNTI 2

Giudizio

Coefficiente

Commento

Commissario 1) - Coeff. di
Gradimento

BUONO

0,75

Commissario 2) - Coeff. di
Gradimento

BUONO

0,75

Commissario 3) - Coeff. di
Gradimento

OTTIMO

Media Coefficienti di Gradimento del

Commissari

0,83

Viene presentata la proposta formativa per il personale
impiegato suddiviso nei tre anni. Invito a partecipare
anche ai membri della Commissione mensa. Moduli
formativi suddivisi in: sicurezza alimentare, sostenibilita
ambientale, comunicazione, procedure aziendali, SSL.
Viene proposto un corso di disostruzione pediatrica. Il
concorrente espone anche il monte ore di formazione
obbligatoria che viene detratto in tutti gli anni in cui viene
presentato. Il primo anno vengono proposti 5.114 ore
complessive; il secondo ed il terzo anno vengono
proposte 3.948 ore (per anno), per un totale complessivo
di 13.010 ore. Vengono effettuati test di verifica per il
superamento della formazione svolta. Viene presentata
una analisi dei rischi specifica per |'attivita con
elencazione dei rischi e delle misure preventive da
adottare. La gestione di SSL & oggetto di certificazione
OHSAS 18001:2007. Le ore di formazione proposte
risultano a parere della Commissione sovrastimate.

.




2) CENTRO COTTURA DI EMERGENZA - MAX PUNTI 6

ELEMENTO 2.1) - Indicazione dei tempi di percorrenza dal Centro di cottura di emergenza - MAX PUNTI 4

Elemento Tempi Punti Commento

Tempi di percorrenza 13' 4,00 Dichiarato 13'

ELEMENTO 2.2) - Presenza certificazioni relative al centro cottura di emergenza - MAX PUNTI 2

Elemento 2.2.1) - MAX PUNTI 1

Elemento Possesso Punti Commento

Possesso certificazione UNI EN

1,00 PR,
1SO 9001:2008 Sl 0 Presente certificazione

Elemento 2.2.2) - MAXPUNTI 1

Elemento Possesso Punti ' Commento

Possesso certificazione UNI EN

1,00 ifi i
50 22000:2095 Sl i Presente certificazione







GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA E ALTRI
UTENTI PER IL COMUNE DI CORNAREDO —
CIG. 77832816AA

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

SERENISSIMA RISTORAZIONE SPA

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 20

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso ciascun centro cottura, CV del
Responsabile di Servizio e del Dietista - MAX PUNTI 6

Giudizio Coefficiente Commento
T concorrente rappresenta attravero i diagramma di
Gantt |'organizzazione dalla quale si evince: una carenza
SCARSO 0,25 complessiva nella dotazione di personale in tutti i periodi.
' Relativamente alla gestione del Centro cottura I
Melograno, in particolare ha previsto un monte ore
settimanale per il periodo settembre/maggio paria 86 e
per gli altri periodi pari a 71, con un personale di 3 unita
Commissario 2) - Coeff. di SCARSO 0:95 nei giorni feriali e 1 unita il sabato e la domenica, in
Gradimento ] quest'ultimo caso per n. 3 ore/die. Non appare adeguato
alle esigenze del servizio essendo ampiamente
sottostimato e non sufficiente a coprire i turni di servizio
richiesti. Il concorrente dichiara per I'Asilo nido, nel
Commissario 3) - Coeff. di periodo di agosto "nel caso di attivazione del servizio
Gradimento G " viene assicurato lo stesso rispettando i rapporti previsti
nel capitolato e la presenza del Direttore e Dietista per 8,5
ore/die ", senza specifica relativa a n. unita impiegate e
ore di servizio prestate. Per le figure professionali

Media Coefficienti di Gradimento dei proposte: il Direttore ha competenza e ampia esperienza

Commissario 1) - Coeff. di
Gradimento

Pamrilssad 017 in servizi analoghi in quelli richiesti; la Dietista ha titolo di
studio adeguato
e una breve esperienza nelle mansioni.
ELEMENTO 1.2) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Elemento PRINEO A Punti Commento
offerte
i .
ontesnee complsssive 33123,50 2,66 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.2
offerto
ELEMENTO 1.3) - Addetti ai centri cottura - MAX PUNTI 7
Elemento 1.3.1) - MAXPUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/40 500 Viene rispettato per tutte le scuole dell'infanzia il
prodotti die per le scuole : ' rapporto 1/40
dell'infanzia

7




Elemento 1.3.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
8 Viene rispettato per la scuola primaria Don Sturzo e Volta
Rapporto numerico : i i y
* 3 . il rapporto 1/55; per la primaria IV Novembre il rapporto
operatori addetti/pasti : : . v z
A 1/55 e 1/56,66 1,87 e 1/56,66. Il punteggio attribuito a Sturzo e Volta & pari a
prodotti die per le scuole : G :
A punti 2 mentre per IV Novembre sono attribuiti punti
P 1,60, punteggio medio 1,87.
Elemento 1.3.3) - MAX PUNT! 1
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/55 5.8 Il rapporto 1/55 viene sempre rispettato per entrambe le
prodotti die per le scuole ! scuole secondarie di I* grado
secondarie di I* grado
Elemento 1.3.4) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti ] : ; o
1/40 2,00 V sem ttatoil r to 1/40 per l'asilo nid
prodotti die per I'asilo nido / o Py Spporss: 10 per Taxllo il
e classe primavera

ELEMENTO 1.4) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Commissari

Giudizio Coefficiente Commento

Commissario 1) - Coeff. di Descrive le modalita di risoluzione dei problemi legate alla
Gradimento PR L carenza di personale e le figure coinvolte nella gestione

dell'emergenza. Riporta le casistiche che determinano
Commissario 2) - Coeff. di T B9 I'emergenza di carenza di personale e indica le specifiche
Gradimento ’ soluzioni per ogni caso; in particolare, in caso di malattia

ed infortunio & previsto il ricorso del personale gia in
Commissario 3) - Coeff. di SiBNG o o forza presso le strutture produttive o presso strutture in
Gradimento : appalto al concorrente in zone limitrofe al Comune di

Cornaredo. lllustra il personale suddiviso per qualifica

_|Media Coefficienti di Gradimento dei 075 potenzialmente utilizzabile nel range temporale da 5/15'

finoa 1 ora.




ELEMENTO 1.5) - Piano formativo triennale dell'impresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX
PUNTI 2

Giudizio

Coefficiente

Commento

Commissario 1) - Coeff. di

Gradimento

BUONO

0,75

Commissario 2) - Coeff. di

Gradimento

BUONO

0,75

Commissario 3) - Coeff. di

Gradimento

BUONO

0,75

Media Coefficienti di Gradimento dei

Commissari

0,75

Il concorrente descrive I'impostazione, gli obiettivi e le
modalita applicate per i percorsi formativi destinati al
personale di tutte le qualifiche. Il concorrente specifica
che i corsi di formazione saranno aperti anche al
personale dell'Ente. Sono dettagliate le professionalita dei
docenti. Il piano & suddiviso in formazione obbligatoria,
formazione e aggiornamento professionale, formazione
per |'applicazione del GPP. Vengono proposti corsi per il
primo anno per un monte ore pari a 2.084 (escludendo il
monte ore destinato a corsi obbligatori ex legge); per il
secondo anno monte ore 2.160; per il terzo anno monte
ore 2.160, per un totale complessivo di 6.404 ore. ||
progetto formativo & articolato in macro-categorie, cui
appartengono singoli corsi, nello specifico: formazione
aggiornamento professionale (16 moduli), formazione su
GPP (7 moduli). Sono descritte le attivita di verifica ed
apprendimento e |'attestazione di superamento del corso.
Non viene trattata la procedura di sicurezza suoi luoghi di
lavoro.

2) CENTRO COTTURA DI EMERGENZA - MAX PUNTI 6

ELEMENTO 2.1) - Indicazione dei tempi di percorrenza dal Centro di cottura di emergenza - MAX PUNTI 4

Elemento

Tempi

Punti

Commento

Tempi di percorrenza

16'

4,00

Dichiarato 16'

ELEMENTO 2.2) - Presenza certificazioni relative al centro cottura di emergenza - MAX PUNTI 2

Elemento 2.2.1) - MAX PUNTI 1
Elemento Po.ssesso Punti Commento
Possesso certificazione UNI EN
1 ]
1SO 9001:2008 Sl ,00 Presente certificazione
Elemento 2.2.2) - MAX PUNTI 1
Elemento Possesso Punti Commento
Possesso certificazione UNI EN T
SO, 23000:2005 Sl 1,00 Presente certificazione

M . )







GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA E ALTRI
UTENTI PER IL COMUNE DI CORNAREDO —
CIG. 77832816AA

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

FABBRO SPA

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 20

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso ciascun centro cottura, CV del

Responsabile di Servizio e del Dietista - MAX PUNTI 6

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di Il concorrente rappresenta |'organizzazione del lavoro
n—— OTTIMO 1 riportando il numero del personale e le ore impiegate per i
periodi richiesti nel Disciplinare, in modo chiaro e
Commissario 2) - Coeff. di STTIMO 1 dettagliato. L'organizzazione del servizio rappresentata
Gradimento risulta essere pienamente rispondente alle necessita dei
diversi servizi. Le figure professionali pr te (Direttore e
Commissario 3) - Coeff. di . : gure piolessianall propas (
PN OTTIMO 1 Dietista) posseggono titoli di studio adeguati e una buona
esperienza in servizi analoghi a quelli richiesti.
Media Coefficienti di Gradimento dei
4 : 1,00
Commissari
ELEMENTO 1.2) - Monte ore complessivo annug - MAX PUNTI 3
Numero ore .
Elemento Punti Commento
offerte
lessi
S 38979,00 2,88 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.2
offerto
: ELEMENTO 1.3) - Addetti ai centri cottura - MAX PUNTI 7
Elemento 1,3.1) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti Viene dichiarato un rapporto 1/40 per le scuole
W2 1/40 2,00 “ ;
prodotti die per le scuole dell'infanzia
dell'infanzia
Elemento 1.3.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
eratori addetti/pasti : e :
AW /pa 1/55 2,00 Viene dichiarato un rapporto 1/55 per le scuole primarie

prodotti die per le scuole
primarie  /

2




Elemento 1.3.3) - MAX PUNTI 1

Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/55 1,00 Viene dichiarato un rapporto 1/55 per le scuole secondarie
prodotti die per le scuole ! di I* grado
secondarie di I* grado

Elemento 1.3.4) - MAX PUNTI 2

Elemento Rapporto Punti Commento

Rapporto numerico

- operatori addetti/pasti 1,40 200 Viene dichiarato un rapporto 1/40 per I'asilo nido e classe
prodotti die per I'asilo nido : ; primavera
e classe primavera

ELEMENTO 1.4) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNT] 2

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di —— - Descrive le modalita di risoluzione dei problemi legate alla
Gradimento - carenza di personale e le figure coinvolte nella gestione
dell'emergenza. Riporta le casistiche che determinano
Commissario 2) - Coeff. di I'emergenza di carenza di personale e indica le specifiche
. SUFFICIENTE 0,5 soluzioni per ogni caso; in particolare, in caso di malattia ed

infortunio & previsto il ricorso del personale gia in forza
presso le strutture produttive o di personale jolly o di
BUONO 0,75 personale presso strutture in appalto al concorrente di altri

Commissario 3) - Coeff. di

Gradimento appalti. In caso di assenze prolungate o programmate &

previsto |'utilizzo del personale della squadra jolly, di nuova
Media Coefficienti di Gradimento dei e assunzione oppure utilizzo del personale interinale. Non
Commissari f vengono specificati i tempi di intervento

Y b Jl




ELEMENTO 1.5) - Piano formativo triennale dellimpresa e procedura di sicurezza sui l.uoghi di lavoro - MAX
PUNTI 2

Giudizio

Coefficiente

Commento

Commissario 1) - Coeff. di
Gradimento

BUONO

0,75

Il concorrente descrive l'impostazione, gli obiettivi e le
modalita applicate per i percorsi formativi destinati al
personale articolando il progetto formativo in 5 fasi
Presenta piu tabelle con descrizione dei moduli, relativo
monte ore, modalita di erogazione e tipologia destinatari.
E' prevista una formazione all'assunzione del personale
(escludendo il monte ore destinato a corsi obbligatorio ex

Commissario 2) - Coeff. di
Gradimento

BUONO

0,75

legge) per un totale di 673 ore; per il primo anno e previsto
un ulteriore monte ore di 2.412; per il secondo anno &
previsto un monte ore pari a 132; per il terzo anno &
previsto un monte ore di 132, per un totale complessivo di
3.349 ore. Tematiche sicurezza alimentare e sicurezza sul
lavero (8 moduli), manovra salvavita e primo soccorso

Commissario 3) - Coeff. di
Gradimento

BUONO

0,75

pediatrico (2 moduli), produzione e distribuzione (2
moduli), organizzazione aziendale (4 moduli), criteri
ambientali (2 moduli), normative di riferimento e
volontarie (6 moduli) e altri moduli che variano a seconda
degli anni di erogazione. Vengono descritte le attivita di
verifica ed attestazione del superamento corsi e consegna
documentazione

Media Coefficienti di Gradimento dei

Commissari

0,75

in formato elettronico. Vengono descritte le procedure
di sicurezza specifiche per gli addetti mensa, riportando
correttamente i fattori di rischio, le modalita di
esposizione e la stima del rischio. Il sistema di gestione di
sicurezza e certificato secondo la OHSAS 18001:2007 e si
descrivono quindi le misure prevenetive e proattive per la

cicurezza Sann nreviste anche ginrnate di farmazione ner

2) CENTRO COTTURA DI EMERGENZA - MAX PUNTI &

ELEMENTO 2.1) - Indicazione dei témpt' di percorrenza dal Centro di cottura di emergenza - MAX PUNTI 4

Elemento

Tempi

Punti

Commento

Tempi di percorrenza

T

4,00

Dichiarato 12

ELEMENTO 2.2) - Presenza certificazioni relative al centro cottura di emergenza - MAX PUNTI 2

Elemento 2.2.1) - MAX PUNTI 1
Elemento Possesso Punti Commento
Possesso certificazione UNI EN
1,0 ichi i
SO 9001:2008 Sl ,00 Presente dichiarazione
Elemento 2.2.2) - MAXPUNTI 1
Elemento Possesso Punti Commento
tificazi UNI EN
HOREI LRGN Sl 1,00 Presente dichiarazione

ISO 22000:2005







GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA E ALTRI
UTENTI PER IL. COMUNE DI CORNAREDO —
CIG. 77832816AA

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 3l
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

ELIOR RISTORAZIONE SPA

1) S_ISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 20

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso ciascun centro cottura, CV del
Responsabile di Servizio e del Dietista - MAX PUNTI 6

Giudizio Coefficiente Commento
Comf_ﬂf'SSUffO 1) - Coeff. di SUFFICIElNTE 05 Il concorrente rappresenta |'organizzazione mediante
Gradimento Diagrammi di Gannt, i quali non risultano chiari né
completi: non si evincono le attivita svolte dai diversi
ot : operatori nel corso della giornata. Mancano le ore (primi o
Comr‘nrssarfo 2} -~ Corll: & SUFFICIENTE 0,5 ultimi giorni agosto) per |'asilo nido Imbriani. Inoltre la
Gradimento e . ; .
Commissione rileva che nel periodo settembre/maggio
sono indicate 3 ASM a 2 ore giornaliere; nei periodi di
Commissario 3) - Coeff. di giugno, luglio e agosto 1 ASM a 2 ore, in contrasto con la
Cradimento SUFFICIENTE 0,5 prescrizione di cui all'art. 18.1.2 del Disciplinare e alla
risposta al chiarimento n. 12.
Per le figure professionali proposte: il Direttore ha
Media Coefficienti di Gradimento dei 0.60 competenza e buona esperienza in servizi analoghi in quelli
Commissari : richiesti; la Dietista ha titolo di studio adeguato e una breve
esperienza nelle mansioni.
ELEMENTO 1.2) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore '
Elemento Punti Commento
offerte
bk i 38557,50 291 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.2
offerto
ELEMENTO 1.3) - Addetti ai centri cottura - MAX PUNTI 7
Elemento 1.3.1) - MAXPUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/40 200 Per tutte le scuole dell'infanzia viene garantito un rapporto
prodotti die per le scuole 8 numerico inferiore a 1/40
dell'infanzia :

"




Elemento 1.3.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti Viene garantito per tutte le scuole primarie un rapporto
S 1/55 2,00 . .
prodotti die per le scuole inferiore a 1/55
primarie
Elemento 1.3.3) - MAX PUNTI 1
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/55 1.00 Viene garantito per tutte le scuole secondarie di I* grado
prodotti die per le scuole : un rapporto inferiore a 1/55
secondarie di I* grado
Elemento 1.3.4) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico :
eratori addetti/pasti Viene garantito un rapporto numerico per 'asilo nido e la
op ori a /pasti 1/40 2,00 g I pp p

prodotti die per I'asilo nido
e classe primavera

classe primavera di 1/40

ELEMENTO 1.4) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNT! 2

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di o 0.75 Descrive le modalita di risoluzione dei probtlemi legate alla
Gradimento : carenza di personale e le figure coinvolte nella gestione
dell'emergenza. Riporta le casistiche che determinano
I'emergenza di carenza di personale e indica le specifiche
Commissario 2) - Coeff. di BUONO 0,75 soluzioni per ogni caso; in particolare, in caso di malattia ed
Gradimento infortunio sono previste soluzioni diversificate in relazione
al perioso di assenza del lavoratore: in ogni caso entro
Commissario 3) - Coeff. di i - ;m'orla Si sostituisczle con addetti par_i qu?!ifica d.ello.st:?éso
S ) ppalto o squadrajolly. Da 2 a 21 giorni & previsto il ricorso
al personale gia in forza presso strutture in appalto al
concorrente in zone limitrofe al Comune di Cornaredo o
Media Coefficienti di Gradimento dei Gk squadra jolly. Oltre 21 giorni nuove assunzioni. La squadra

Commissari

jolly interviene entro 1 ora dalla segnalazione di assenza.

7/




ELEMENTO 1.5) - Piano formatii/o triennale dellimpresa e procedura di sicurezza sui luoghi di lavoro - MAX

PUNTI 2
Giudizio Coefficiente Commento
Comm.'ssarro 1) - Coeff. di SLIGND 0.75
Gradimento Il concorrente descrive |'impostazione, gli obiettivi e le
modalita applicate per i percorsi formativi destinati al
personale di tutte le qualifiche. | corsi indicati sono
o, : aggiuntivi rispetto ai quelli previsti per Legge. Presenta una
Commrssano 2) - Coeff. di BUONO 0,75 tabella con indicazione dei destinatari, argomenti, modlaita
Gradimento didattiche, il monte ore per singolo modulo, il monte ore
annuo. Il primo anno 2.167,75 ore, il secondo anno 627,25,
il terzo anno 661,25 per un totale complessivo di 3.456,25.
Cdmmissan‘o 3) - Coeff. di T.ematiche "al IavoTo in Elior"l (4 rrllo\duli), ig.iEjne salute e.
N =— BUONO 0,75 sicurezza (6 moduli), professionalita e servizio (6 moduli),
"parla come mangi" (7 moduli), "Elior per I'ambiente” (3
moduli), "a spasso coi tempi" (6 moduli). Viene descritta la
strategia aziendale in ossequio al TU 2008 e le norme
Media Coefficienti di Gradimento dei 075 OHSAS 18801:2007 e 150 9001:2015.

Commissari

2) CENTRO COTTURA DI EMERGENZA - MAX PUNTI 6

ELEMENTO 2.1) - Indicazione dei tempi di percorrenza dal Centro di cottura di emergenza - MAX PUNTI 4

Elemento

Tempi

Punti

Commento

Tempi di percorrenza

16'

4,00

Dichiarato 18'

ELEMENTO 2.2) - Presenza certificazioni relative al centro cottura di emergenza - MAX PUNTI 2

Elemento 2.2.1) - MAX PUNTI 1
Elemento Possesso Punti Commento
Possesso certificazione UNI EN T
69001: 2008 Sl 1,00 Presente certificazione
Elemento 2.2.2) - MAX PUNTI 1
Elemento Possesso Punti Commento
P tificazione UNI EN .
e Sl 1,00 Presente certificazione

ISO 22000:2005
|
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GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA E ALTRI
UTENTI PER IL COMUNE DI CORNAREDO —
ClG. 77832816AA

GIUDIZIO COEFFICIENTE
OTTIMO 1
BUONO 0,75
SUFFICIENTE 0,5
SCARSO 0,25
INSUFFICIENTE 0

DUSSMANN SERVICE SRL

1) SISTEMA ORGANIZZATIVO E RISORSE UMANE - MAX PUNTI 20

ELEMENTO 1.1) - Organizzazione complessiva del servizio presso ciascun centro cottura, CV del
Responsabile di Servizio e del Dietista - MAX PUNTI 6

Giudizio Coefficiente Commento
Il concorrente rappresenta attravero i diagramma di Gantt
Commissario 1) - Coeff. di SCARSO 0.25 I'organizzazione dalla quale risulta che per quanto riguarda
Gradimento g le scuole (Via Volta - centro estivo) dove non viene indicato
per il periodo di giugno la consistenza del personale;
inoltre, per quanto riguarda il nido non viene previsto il
CommiSsario 2) - Coeff. di SUFFICIENTE 05 servilzio rjnel peli’ir_.)do di agosto (primi o ult‘imi giorni) non &
Gradimento previsto il servizio. Per quanto concerne il Centro cottura
Melograno |'organico previsto il sabato e la domenica nei
mesi di luglio e agosto non appare adeguato alle esigenze
Commissario 3) - Coeff. di SCARSE i del servizio, in quanto il personale proposto un solo
Gradimento : addetto a 6,5 ore /die sia il sabato che la domenica non &
sufficiente a coprire i turni di servizio richiesti. Per le figure
professionali proposte: il Direttore ha competenza e buona
Media Coefficienti di Gradimento dei esperienza in servizi analoghi in quelli richiesti; la Dietista
Commissari s ha titolo di studio adeguato e una breve esperienza nelle
mansioni.
ELEMENTO 1.2) - Monte ore complessivo annuo - MAX PUNTI 3
Numero ore ;
Elemento Punti Commento
offerte
WABACH-0FS AleRNe 42.317 2,61 Vedi prospetto allegato - Elemento 1.2
offerto
Elemento 1.3.1) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/39 200 Viene dichiarato un rapporto numerico di 1/39 per le
prodotti die per le scuole . scuole dell'infanzia
dell'infanzia




Elemento 1.3.2) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1‘/52 500 Viene dichiarato un rapporto numerico di 1/52 per le
prodotti die per le scuole : , scuole primarie
primarie
Elemento 1.3.3) - MAX PUNTI 1
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/40 1,60 Viene dichiarato un rapporto numerico di 1/40 per le
prodotti die per le scuole ’ scuole le scuole secondarie di 1* grado
secondarie di I* grado
Elemento 1.3.4) - MAX PUNTI 2
Elemento Rapporto Punti Commento
Rapporto numerico
operatori addetti/pasti 1/40 200 Viene dichiarato un rapporto numerico di 1/40 per I'asilo

prodotti die per I'asilo nido
e classe primavera

nido e la classe primavera

ELEMENTO 1.4) - Gestione delle assenze del personale - MAX PUNTI 2

Giudizio Coefficiente Commento
Commissario 1) - Coeff. di SUFFICIENTE 05 Il concorrente individua in maniera generica le cause che
Gradimento ' determinano 'emergenza dovute alla carenza del
Commissario 2_) - Coeff. di BUONO 0,75 personale e riporta descrizione delle modalita di
Gradr'n.wentg _ sostituzione in caso di malattie ed infortuni. Ricorre in caso
Comm;ssano 5~y SUFFICIENTE 0,5 di assenza a personale presente presso altre strutture
Gradiments gestite dal medesimo concorrente. Allega una tabella in cui
Media Coefficient! di Gradimento dei vengono riportate le sedi delle strutture gestite e i tempi

0,58

Commissari

per raggiungere il Comune di Cornaredo ma non dichiarati i
tempi di intervento.

ELEMENTO 1.5) - Piano formativo triennale dell'impresa e procedura di sicurezza sul luoghi di lavoro - MAX
PUNTI 2 '

Giudizio

Coefficiente

Commento

Commissario 1) - Coeff. di
Gradimento

BUONO

0,75

Commissario 2) - Coeff. di
Gradimento

BUONO

0,75

Commissario 3) - Coeff. di
Gradimento

OTTIMO

Media Coefficienti di Gradimento dei

Commissari

0,83

Il concorrente descrive 'impostazione, gli obiettivi e le
modalita applicate per i percorsi formativi destinati al
personale-di tutte le qualifiche. Il concorrente dichiara
disponibilita ad apertura dei corsi anche al personale
dell'A.C, agli insegnanti e ad altro personale scolastico. |
corsi indicati sono aggiuntivi rispetto ai quelli previsti per
Legge. PVengono indicate ore di formazione annua paria
4.236 (da riproporre per ognuno dei tre anni ) per un totale
di 12.708 ore per il triennio. Presenta una tabella con
indicazione di n. 26 moduli totali, raggruppabili in:
normative di riferimento normative volontarie, sicurezza
sul lavoro, igiene alimentare (5 moduli), specifiche
dell'appalto e operativita (10 moduli), nutrizione e diete
speciali, aspetti ambientali e comunicazione (4 moduli),
disostruzione delle vie respiratorie. Viene descritta
I'impostazione e le modalita di gestione della SSL secondo il
Decreto 81/2008 specificando i fattori potenziali di rischio
nel settore ristorazione. Le ore di formazione proposte
risultano a parere della Commissione sovrastimate.

ft/v \




2) CENTRO COTTURA DI EMERGENZA - MAX PUNTI &

ELEMENTO 2.1) - Indicazione dei tempi di percorrenza dal Centro di cottura di emergenza - MAX PUNTI 4

Elemento Tempi Punti Commento

Tempi di percorrenza 45' 1,00 Dichiarati 45'

ELEMENTO 2.2) - Presenza certificazioni relative al centro cottura di emergenza - MAX PUNTI 2

Elemento 2.2.1) - MAX PUNTI 1

Elemento Possesso Punti Commento

Possesso certificazione UNI EN

150 9001:2008 Sl 1,00 Presente cert;ﬂcazmne

Elemento 2.2.2) - MAX PUNTI 1

Elemento Possesso Punti Commento

Possesso certificazione UNI EN

> " o
P —— S| 1,0 Presente certificazione
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